Datenschutzerklarung

1. Geltungsbereich und Gegenstand der Datenschutzerklarung

gemeindewerke-peinerland.de

Gemeindgwerlgg

werden.

Gegenstand dieser Datenschutzerklarung ist die Information dariiber, welche personenbezogenen Daten uber die Website, abrufbar unter gemeindewerke-peinerland.de, erhoben und zu welchem Zweck
diese verarbeitet werden. Soweit auf andere Seiten verlinkt wird, haben wir weder Einfluss noch Kontrolle auf die verlinkten Inhalte und die dortigen Datenschutzbestimmungen. Wir empfehlen, die
Datenschutzerklarungen auf den Webseiten zu prifen, um feststellen zu kénnen, ob und in welchem Umfang personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet, genutzt oder Dritten zugénglich gemacht

2. Definitionen und Begriffsbestimmungen

Vorab erhalten Sie eine Auswahl einiger gesetzlicher Definitionen, die fiir das Verstandnis der Datenschutzerklarung u.U. hilfreich fir Sie sind. Der vollstandige Text der Datenschutz-Grundverordnung
(DS-GVO), einschlieBlich der weiteren Definitionen und Begriffsbestimmungen, ist unter folgendem Link abrufbar: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

Personenbezogene Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare naturliche Person (im Folgenden ,betroffene Person*) beziehen; als identifizierbar wird eine naturliche Person

Daten: angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder
zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen
oder sozialen Identitét dieser natlrlichen Person sind;

Verarbeitung: Jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefuhrten Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben,

das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermitt-
lung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrédnkung, das Loschen oder die Vernichtung;

Verantwortlicher:

Bezeichnet die natirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung
von personenbezogenen Daten entscheidet; sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so kénnen
der Verantwortliche beziehungsweise die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden;

Empféanger: Bezeichnet eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, denen personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhéngig davon, ob es sich
bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behdrden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
mdglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger; die Verarbeitung dieser Daten durch die genannten Behdrden erfolgt im Einklang mit den
geltenden Datenschutzvorschriften gemafl den Zwecken der Verarbeitung;

Dritter: Dies ist eine naturliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, auRer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den

Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten;

3. Name und die Kontaktdaten des Verantwortlichen

Gemeindewerke Peiner Land GmbH & Co.KG, EichstraRe 3, 31241 llsede vertreten durch die Geschaftsfihrer Heiner ZieseniR und Wolfgang Birkenbusch,
Tel: 05171 79 19 — 0, E-Mail: info@gw-peinerland.de

4. Name und die Kontaktdaten des/der Datenschutzbeauftragten

Externer Datenschutzbeauftragter PRW Consulting GmbH, Tel. +49 (89) 210977-70, E-Mail datenschutzbeauftragter@stadtwerke-peine.de

5. Kategorien der personenbezogenen Daten

Bereich:
Aufruf der Website

Erlauterung

Personenbezogene Daten Erstellung von sog. Lodfiles, IP-Adresse, Zeitraum, Status der Anfrage, Webbrowser, Referrer-URL, Cookie-Kennung
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Bereich:
Aufruf der Website

Erlauterung

Beschreibung und Zweck der Da-
tenverarbeitung

Die Gemeindewerke Peiner Land erheben beim Aufruf unserer Website sog. Zugriffsdaten und speichern diese in einer Protokolldatei (sog. Logdatei). Zu diesen
Zugriffsdaten z&hlt auch die IP-Adresse. Daneben werden in der Logdatei der Name der abgerufenen Webseite, die aufgerufene Datei, das Datum und die Uhrzeit
des Abrufs, die Ubertragene Datenmenge und Meldung Uber den erfolgreichen Abruf, der Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem, die sog. Referrer URL (die
zuvor besuchte Seite) sowie der anfragende Provider gespeichert.

Daneben werden beim Aufruf unserer Website sog. Cookies auf lhrem Endgerét (Laptop, Tablet, Smartphone oder PC) abgelegt. Einzelheiten Uber die auf der
Website eingesetzten Cookies, den spezifischen Zweck, den die Cookies erfiillen sowie eine Beschreibung, wie Sie diese Cookies l6dschen kénnen, entnehmen Sie
bitte den Cookie- und Opt Out Hinweisen.

Die Logdatei-Daten, einschlieBlich der IP-Adresse, erheben wir, um einen reibungslosen Verbindungsaufbau der Website zu gewéhrleisten und eine komfortable
Nutzung unserer Website durch die Nutzer zu ermdglichen. Zudem dient die Logdatei der Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie zu administrativen
Zwecken. Der Einsatz von Cookies dient dazu, die Nutzung unseres Angebots und unserer Website fiir den Besucher angenehmer zu gestalten, indem mit Hilfe der
Cookies festgestellt werden kann, ob der Nutzer eine einzelne Seite unserer Website bereits besucht hat. Mit Hilfe der Cookie-Kennung erhalten wir zudem Informa-
tionen Uber das Nutzerverhalten oder der Suchanfragen und kénnen bei zukiinftigen Besuchen das Angebot an die Interessen des Nutzers anpassen

Interesse an der Datenverarbei-
tung

Die Logdatei-Daten, einschlie3lich der IP-Adresse, dienen lediglich der technischen und gestalterischen Optimierung der Website und der Sicherung unserer Systeme
(z. B. im Rahmen eines Angriffs auf unsere IT oder eines Sicherheitsvorfalls). Aus den Daten der Logdatei, einschlie3lich der IP-Adresse, ist fur uns im Falle des
Aufrufs unserer Website kein Personenbezug herstellbar. Dies kann nur dann der Fall sein, wenn Sie sich gleichzeitig in unserem Kundenportal anmelden. In diesem
Fall kdnnen wir Thnen die IP-Adresse direkt zuordnen. Mit Hilfe der Cookie-Kennung erfahren wir z. B., ob und inwieweit Sie unsere Webseiten bereits besucht haben,
ob Sie sich bereits mit einer bestimmten Kennung bei uns registriert haben und wann Sie zu dieser zuriickgekehrt sind. Details und Informationen, wie Sie Cookies
I6schen kénnen, entnehmen Sie bitte dem Dokument Cookie- und Opt Out Hinweise.

Dauer der Datenspeicherung

Die Lodfiles, mithin die darin enthaltene IP-Adresse, werden zwei 52 Wochen nach Erhebung automatisch geldscht. Weitere Einzelheiten zu den von uns eingesetzten
Cookies, deren Speicherdauer und wie Sie diese Cookies I6schen kdnnen, finden Sie in den Cookie- und Opt Out Hinweisen.

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO

Bereitstellung vorgeschrieben oder
erforderlich

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich, noch vertraglich vorgeschrieben. Allerdings ist ohne die IP-Adresse und die
Cookie-Kennung u. U. der Dienst und die Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet oder einzelne Dienste und Services eingeschrankt.

Bereich:
Kontaktformular:

Erlauterung

Personenbezogene Daten

Anrede, Vor- und Nachname, E-Mail, Adresse, Telefonnummer, Kundenstatus, Mitteilung

Beschreibung und Zweck der Da-
tenverarbeitung

Sie haben die Mdglichkeit, Gber unseren Kontaktbereich Fragen und Anliegen an uns zu richten. Hierzu zahlen z. B. Anfragen zu laufenden Bestellungen. Mit Hilfe
der Daten kdnnen wir mir lhnen in Kontakt treten und lhre Fragen beantworten. lhre Kontaktformulardaten, einschlieRlich der Anfrage selbst, verwenden wir nur zur
Beantwortung lhrer Anfragen, mithin der Kommunikation mit lhnen und fur die Erstellung von Angeboten.

Dauer der Datenspeicherung

Die Speicherung erfolgt fur die Dauer der Bearbeitung und Abwicklung der Anfrage oder bis wir zur Léschung aufgefordert werden. Sie kdnnen die Einwilligung zur
Datenverarbeitung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtméaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird;

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 a, b) DS-GVO

Bereitstellung vorgeschrieben
oder erforderlich

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich, noch vertraglich vorgeschrieben. Allerdings ist ohne die Angabe eine Bearbeitung der Anfrage
nicht moglich.

Datenschutzerklarung Website

24.05.2018 Seite 2 von 3




Datenschutzerklarung

gemeindewerke-peinerland.de

Gemeindgwerlgg

Bereich:
Newsletter

Erlauterung

Personenbezogene Daten

Anrede, Vor- und Nachname, E-Mail, Adresse, Kundenstatus, Mitteilung

Beschreibung und Zweck der Da-
tenverarbeitung

Die E-Mail-Adresse verwenden wir nur zum Versand des Newsletters fir die Bewerbung eigener Waren und Dienstleistungen

Dauer der Datenspeicherung

Bis wir den Einsatz des Newsletters einstellen oder wir zur Léschung von Ihnen aufgefordert werden (Widerruf der Einwilligung).

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO

Besonderes Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, die Einwilligung zur Verarbeitung des personenbezogenen Datums jederzeit zu widerrufen (Abbestellung des Newsletters). Die RechtmaRigkeit
der Verarbeitung auf Grundlage der Einwilligung bis zu lhrem Widerruf bleibt unberihrt. Die Kontaktdaten fur die Ausubung des Widerspruchs finden Sie im Impres-
sum der Website. Sie kénnen auch stets den dafiir vorgesehenen Link in der Werbemail nutzen. Hierfur entstehen keine anderen als die Ubermittlungskosten nach
den Basistarifen. Von dem Widerruf ist auch der Anbieter des Newsletter-Tools erfasst, mithin die unwiderrufliche Loschung Ihrer Daten auch bei diesem Unterneh-
men.

Bereitstellung vorgeschrieben o-
der erforderlich

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich, noch vertraglich vorgeschrieben. Allerdings ist ohne die Angabe ein Versand des Newsletters
nicht moglich.

Bereich:
Services

Erlauterung

Personenbezogene Daten

Online-Formulare: Vor- und Nachname, Kundennummer, Adresse, Telefonnummer, Telefax, E-Mail, Entnahmestelle, Rechnungseinheiten, Geburtsdatum, Zahler-
nummern, Z&ahlerstande, bisheriger Lieferant, Vorjahresverbrauch,

Beschreibung und Zweck der Da-
tenverarbeitung

Uber unsere Online-Serviceformulare kénnen Sie eine Vielzahl von Antragen und Meldungen online auf unserer Website einreichen. Die Art und der Umfang der
jeweils erhobenen Daten hangen jeweils von lhrem konkreten Anliegen ab (Ummeldung, Anmeldung, etc.). Die Daten verarbeiten wir ausschlie3lich, um die jeweiligen
Dienste gegenilber Ihnen zu erbringen sowie die Bestellungen und Auftrge abzuwickeln.

Dauer der Datenspeicherung

Rechnungen und Bestellbestatigungen verarbeiten, bzw. I6schen wir unter Beruicksichtigung der hierfir geltenden steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs-
fristen, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben. Im Ubrigen gelten die melderechtlichen Léschfristen.

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 a), b) DS-GVO

Bereitstellung vorgeschrieben oder
erforderlich

Die Bereitstellung der 0. g. personenbezogenen Daten ist vertraglich vorgeschrieben. Andernfalls ist eine Bestellung, bzw. Bearbeitung der Online-Formulare nicht
mdglich.

lhre Rechte

Sie haben das Recht, jederzeit eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten verarbeiten und das Recht auf Auskunft Uber diese personenbezogenen
Daten. Daneben steht lhnen das Recht auf Berichtigung, Loschung und Einschrankung der Datenverarbeitung zu, sowie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten einzulegen, bzw. die Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen oder die Datenlibertragung zu fordern. Dartber hinaus haben Sie
das Recht, sich im Falle von Datenschutzverletzungen bei der Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

Samtliche Rechte kénnen Sie uns gegeniber per E-Mail info@gw-peinerland.de oder Uber die im Punkt ,Verantwortlicher* angegebenen Kontaktdaten geltend machen.
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